Fact Sheet

DrivePro® Remote

Monitoring

Optimeret oppetid med effektiv
flernovervagning

For at du kan treeffe de bedste
beslutninger og holde din
installerede platform kegrende
pa optimalt niveau, har du
brug for fakta.

Med DrivePro® Remote
Monitoring far du et system,
som ggr onlineinformation
tilgaengelig til overvagning

i realtid. Det indsamler alle
relevante data og analyserer
dem, sa du kan Igse proble-
mer, for de pavirker dine
processer.

Sov trygt om natten

Med DrivePro® Remote Monitoring kan
du sove trygt natten, ndr du ved, at der
er et effektivt system, som passer pa
dine frekvensomformere og hjeelper dig
med at sikre maksimal oppetid for dine
processer.

Hurtig respons pa alarmer
DrivePro® Remote Monitoring
aktiverer en alarm med det samme i
tilfeelde af en frekvensomformerfejl.
Disse alarmer kan konfigureres som
e-mailnotifikationer for at sikre, at de
nar frem til dig, uanset hvor du er. Du
behaver ikke vaere on-site og logget
pd webtjenesten for at modtage dem.

Funktion

@jeblikkelige alarmer i tilfaelde
af frekvensomformerfejl

Vigtige frekvensomformerdata og -parametre
gemmes i cloud

Fejldata er tilgeengelige i cloud

Ngjagtige malings- og analyse-KPl'er i realtid
fra frekvensomformerne

Frekvensomformerparametre sikkerhedskopieres
pa et centralt sted

Forebyggende vedligeholdelsesplaner
for vigtige komponenter

Fejlfinding af teknikere fra Danfoss

Takket vaere ngjagtige malings- og
analyse-KPl'er i realtid, som allerede
er tilgaengelige i cloud, kan du hurtigt
reagere, kontrollere status og finde en
hurtig og ngjagtig l@sning.

Lettilgeengelige data

Vigtige frekvensomformerdata og
-parametre, som kan bruges til et
bredt udvalg af servicehandlinger,
sikkerhedskopieres pa et centralt sted.
De kan tilgas via en internetportal, der
sikrer nem gendannelse, eksempelvis
i tilfzelde af frekvensomformerfejl,
eller hvis en frekvensomformer

skal udskiftes.

Service on-site
Pd anmodning fra dig kan teknikere fra
Danfoss udfere fejlfindingsopgaver.

Hurtig reaktion pa problemer

Hurtig adgang til vigtige oplysninger

Hurtig og ngjagtig lasning

Mulighed for at kontrollere status og treeffe
de rigtige beslutninger

Nem gendannelse i tilfeelde af
frekvensomformerfejl eller -udskiftning

Forebyg fejl, inden de opstar

Tryg support

ENGINEERING
TOMORROW

Stay calm. You're covered
Alle DrivePro®-services giver tryghed,
fordi du kan stole pa, at Danfoss Drives
patager sig ansvaret for at supportere
vores frekvensomformere langt ud
i fremtiden:
 Branchens lzengste reklamationsret,
op til seks ar
Support pa reservedele i op til 10 ar
efter en produktserie er afviklet
Levering degnet rundt,
alle ugens dage
Et opkald, og kun én kontaktflade
Certificerede fabriksansatte
og lokale teknikere
Originale reservedele

Hurtig

lgsning af problemer,
inden de pavirker
processen
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Daekning

Remote Monitoring omfatter det udstyr,
som er ngdvendigt for at tilslutte
frekvensomformere til internettet,
gemme data eller sikkerhedskopiere
frekvensomformerparametre til et
onlinelager. Det giver 0gsd adgang til
en webtjeneste for slutkunderne, sa de
kan overvage deres frekvensomformere.

Sadan bestiller du

Kontakt din lokale salgsafdeling, og fa
mere at vide om DrivePro® Remote
Monitoring. Ordrer kan afgives via
e-mail eller pr. telefon. Du kan finde din

ENGINEERING
TOMORROW

Tilgeengelighed

DrivePro® Remote Monitoring er tilgaengelig for falgende Danfoss Drives-produkter:

VLT® frekvensomformere
VLT® HVAC Drive FC 102
m VLT® AQUA Drive FC 202

VLT® AutomationDrive FC 301/302

VLT® Refrigeration Drive FC 103
VACON?® frekvensomformere

VACON® 100 INDUSTRIAL

VACON® 100 HVAC

VACON® 100 X

VACON® NXP Liquid Cooled

VACON® NXP Common DC Bus
VACON® NXP Grid Converter

VLT® HVAC Drive FC 101
VACON® 100 FLOW
VACON® NXP Air Cooled
VACON® NXP System Drive

VACON® NXS Family

lokale Danfoss Drives-kontakt pa:
I'_|7' Lokale kontakter

Kontakt dit lokale Danfoss Drives-salgskontor, hvis det gnskede produkt
ikke er pa listen.

Et hurtigt overblik over DrivePro® Remote Monitoring

Du kan bestille DrivePro® Remote Monitoring sammen
med dine nye frekvensomformere eller efter installation.
Du modtager en tjekliste med spgrgsmal om dine
frekvensomformere, en internetforbindelse og et
fabriksnetvaerk, s& du kan gare klar til den korrekte
opsatning.

Ordreafgivelse

=) Hurtig

lgsning af problemer,
inden de pavirker
processen

Dit lokale salgskontor sgrger for, at en tekniker leverer
det ngdvendige udstyr pa dit site og konfigurerer dine
frekvensomformeres internetforbindelse. Teknikeren
kan ogsa konfigurere webportalen og stille oplysninger
til radighed om dens funktioner.

Gor brug af
serviceydelserne

@

Stay calm.
You're covered

Nar udstyret er blevet konfigureret, kan du overvage
dine frekvensomformeres ydeevne pa en sikker webside
on-site eller fra en flernplacering. Herudover kan

Danfoss nemt fa adgang til dine frekvensomformere med
henblik pa fejlfinding i tilfaelde af fejl.

Kontinuerlige
fordele

G

Danfoss Drives sgrger for:

e Maksimal driftstid
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