Polityka prywatnosci

Danfoss szanuje Twojg prywatnos¢. Niewazne, czy kupujesz jeden z wysokiej jakosci produktéw Danfoss,
czy tez tylko przegladasz witryny Danfoss, Danfoss doktada staran, aby$ czut sie komfortowo z nasza
politykg prywatnosci oraz sSrodkami bezpieczehstwa podjetymi przez nas celem ochrony Twoich danych

osobowych.

Z tego powodu Danfoss wdrozyto zestaw Wigzgcych Regut Korporacyjnych (WRK), wprowadzajgc globalne
standardy wymogéw w zakresie ochrony danych, ktorych przestrzega¢ musza wszystkie podmioty Danfoss.
WRK zostaly zatwierdzone przez europejskie agencje ochrony danych i stanowig fundamenty

przetwarzania danych osobowych przez Danfoss.

Jesli przekazujesz Danfoss dane osobowe badZ gromadzimy dane osobowe na Twéj temat z innych zrodet,
Danfoss traktowac je bedzie zgodnie z niniejszg politykg, ktéra zawiera rowniez tresci gtéwne WRK Danfoss.

Danfoss zacheca do zapoznania sie z petng trescig niniejszej polityki prywatnosci.

1. Ogoblne zasady przetwarzania danych osobowych
W celu zapewnienia, iz Twoje dane osobowe przetwarzane sg prawidtowo oraz z odpowiednim poziomem

ochrony danych, Danfoss zaadaptowato nastepujgce zasady przetwarzania:

e Dane osobowe przetwarzane s3g zgodnie z prawem, uczciwie i w sposob przejrzysty;

e Dane osobowe gromadzone sg wytgcznie w konkretnych, wyraznych i uzasadnionych celach
oraz nie bedg dalej przetwarzane w sposob niekompatybilny z owymi celami.

e Dane osobowe bedg adekwatne, stosowne i ograniczone do zakresu koniecznego w zwigzku
z celami ich przetwarzania.

e Dane osobowe beda akuratne i, kiedy bedzie to konieczne, na biezgco aktualizowane, za$
dane osobowe nieakuratne badz niekompletne bedg skorygowane lub usuniete, badz tez
ich dalsze przetwarzanie zostanie zawieszone.

e Dane osobowe nie bedg przechowywane w formie, ktéra umozliwia identyfikacje oséb,
ktérych dane dotyczg, przez czas dtuzszy, niz jest to konieczne w celach, dla ktérych dane
zostaty zebrane, badz dla ktérych s dalej przetwarzane.

e Dane osobowe beda przetwarzane w sposdb gwarantujgcy odpowiednig ochrone danych
osobowych.

Danfoss bedzie zawsze informowac¢ Cie na temat gromadzenia i przetwarzania Twoich danych osobowych,

o ile nie istniejg uzasadnione przestanki przeciwko temu.

2. Typy danych osobowych
Twoje dane osobowe bedziemy gromadzi¢ i przetwarza¢ na wiele sposobéw w nastepstwie Twojej

interakcji z nami za posrednictwem rozmaitych istniejgcych kanatow.
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Przetwarzanie niektérych danych osobowych jest konieczne, abysmy byli w stanie dostarcza¢ Ci zgdanych
przez Ciebie ustug, za$ niektére dane osobowe mozesz dostarcza¢ dobrowolnie. Zawsze bedziemy Cie
informowad, jakie dane osobowe sg konieczne (np. przy uzyciu asterysku (*)) oraz jakie sg konsekwencje
niedostarczenia nam tego typu danych, przyktadowo niemozliwo$¢ (petnego) spetnienia przez nas Twojego

zadania.
Gromadzone i przetwarzane przez nas dane osobowe mozna ogolnie podzieli¢ na nastepujace kategorie:

e Dane kontaktowe takie, jak imie, nazwisko, adres, numer telefonu, adres e-mail, pozycja,
miejsce pracy itp.

e Informacje dostarczone przez Ciebie podczas kontaktu z nami za posrednictwem formularzy
kontaktowych online, poczty e-mail lub telefonu

e Informacje profilowe w przypadku, gdy zatozysz u nas profil lub konto, w tym nazwa
uzytkownika i hasto

e Dane uzytkownika, takie jak dane techniczne na temat uzytkowania i przeglagdania, w tym
adresy IP podczas odwiedzania naszych witryn lub aplikacji, w tym na witrynach oséb
trzecich

e Informacje transakcyjne, w tym dane karty kredytowej w przypadku zakupu u nas towaréw
lub ustug

e Dane inteligentnych pomiaréw, pomiaréw zuzycia ogrzewania, chtodzenia, wody i innych
medidw

e Dane aplikanta, w tym Twoje CV, w przypadku aplikowania o miejsce pracy w Danfoss.
Oddzielne informacje na temat przetwarzania danych osobowych w tym zakresie otrzymasz
w trakcie sktadania podania.

¢ Informacje otrzymywane za posrednictwem naszej Etycznej Gorgcej Linii

Zasadniczo nie przetwarzamy jakichkolwiek specjalnych kategorii danych osobowych (dane osobowe
specjalne) na Twoj temat, chyba ze udzielite$s na to wyraznej zgody badz jesteSmy do tego zobowigzani w

zwigzku z przestrzeganiem obowigzujgcych przepisow.

3. Cele, w jakich przetwarzamy Twoje dane osobowe
Twoje dane osobowe przetwarzamy wytgcznie w zwigzku z realizacjg uzasadnionych celéw i na ogét

przetwarzac Twoje dane osobowe bedziemy wytgcznie, jesli:

o Wyrazite$ swojg zgode na takie przetwarzanie; lub

e Przetwarzanie jest niezbedne do realizacji umowy; lub

e Przetwarzanie jest niezbedne do przestrzegania zobowigzan prawnych, ktérym podlegamy;
lub

e Przetwarzanie jest niezbedne w zwigzku z uzasadnionymi interesami realizowanymi przez
nas badz przez strone trzecia, a przetwarzanie takie nie jest uznawane za szkodliwe wobec
Ciebie.
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Twoje dane osobowe przetwarzamy w nastepujacych celach:

e Oferowanie Ci produktéw, ustug i informacji zgdanych przez Ciebie od nas; lub

e Wysytanie Ci newsletteréw badz innych materiatéw marketingowych, w tym ankiet; lub

e Administrowanie naszymi relacjami biznesowymi oraz negocjacje i realizacja uméw; lub

o Swiadczenie ogélnej obstugi i wsparcia klienta; lub

e Pozyskanie spostrzezen klientdw oraz wiedzy na temat tego, w jaki sposéb uzywane s3
nasze rozmaite ustugi, w tym witryny i aplikacje, oraz produkty, a takze ich ocena i rozwdj;
lub

e Komunikacja z Toba w réznych sprawach; lub

e Zamkniecie dochodzenia w sprawie doniesief ztozonych przez Ciebie za posrednictwem
naszego systemu zgtaszania nieprawidtowosci, “Etycznej Gorgcej Linii"; lub

e Przestrzeganie obowigzujacych przepiséw prawa.

4. Pliki Cookies
Nasze witryny badz aplikacje mogg wykorzystywac pliki cookies. Prosimy zapoznac sie z wykorzystaniem

plikbw cookies w naszej polityce plikow cookies, ktérg znalezé mozna w stopce kazdej witryny.

Cele przetwarzania danych gromadzonych przy uzyciu plikéw cookies sg nastepujace:
e kontrola, rozwdj i optymalizacja wydajnosci oraz wrazen uzytkownika witryny i jej ustug,
e przeprowadzanie segmentacji oraz analizy klientéw i uzytkownikdw w celu lepszego
zrozumienia naszych uzytkownikdéw oraz zapewnienia lepszych, dopasowanych ustug
uzytkownikom takim, jak Ty,

e cele statystyczne.

5. Uzytkowanie Twoich danych osobowych w obrebie grupy Danfoss

Danfoss jest to globalna organizacja majgca swoje podmioty na catym Swiecie. Z reguty administratorem
danych osobowych przetwarzanych na Twoj temat bedzie lokalny podmiot Danfoss, ktérego jestes$
klientem, z ktéorym nawigzujesz kontakt badz z ktérym zawierasz umowe. Aby jednak realizowaé cele
wymienione powyzej w sekcji 3, mozemy udostepnia¢ Twoje dane osobowe innym podmiotom grupy
Danfoss celem wykonania zadah powierzonych przez administratora danych (odbiorca petnigcy role
podmiotu przetwarzajgcego dane) badz realizacji wiasnych uzasadnionych celéw (odbiorca petnigcy role
indywidualnego administratora danych), o ile takie udostepnianie badz ujawnianie Twoich danych

osobowych nie jest zabronione przez prawo.

W odniesieniu do podmiotéw Danfoss dziatajgcych w panistwach poza EOG nieuznawanych za bezpieczne
panstwa trzecie (np. niezapewniajacych odpowiedniego poziomu ochrony danych), WRK Danfoss stanowig

uzasadniong podstawe przekazywania Twoich danych osobowych.
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Ogoélny przeglad panstw, w ktorych Danfoss prowadzi dziatalnos¢ dostepny jest tutaj

https://www.danfoss.com/en/choose-region/

6. Ujawnianie, przekazywanie i udostepnianie danych osobowych odbiorcom
Ujawnianie i przekazywanie przez nas Twoich danych osobowych odbiorcom (osobom fizycznym lub
prawnym, wtadzom publicznym, agencjom badz innym organom, ktérym udostepniane sg dane osobowe)

ograniczone jest do minimum i podlega istnieniu odpowiedniego poziomu ochrony danych.
Mozemy ujawnia¢ bgdz udostepnia¢ dane osobowe odbiorcom w nastepujacych okolicznosciach:

e Odbiorcy wykonujacy ustugi w naszym imieniu, jak np. hosting, przetwarzanie w chmurze,
wsparcie IT, ustugi marketingowe, ustugi administracyjne, ustugi szkoleniowe badz inne
przetwarzanie danych. Odbiorcy tacy majg prawo przetwarza¢ dane osobowe wytgcznie
zgodnie z naszymi instrukcjami, a relacje regulowac bedzie pisemna umowa o przetwarzanie
danych; lub

e Celem stanowienia, egzekwowania i obrony naszych ustawowych praw; lub

o Jesli udzielites swej wczesniejszej zgody na ujawnienie danych osobowych odbiorcy; lub

o W przypadku jakiejkolwiek fuzji, sprzedazy, joint venture, zlecenia, przeniesienia badz innego
dysponowania catoscig lub dowolng czescig aktywdw badz udziatdw Danfoss (w tym bez
ograniczen w zwigzku z dowolnym bankructwem lub podobnym postepowaniem); lub

o Jak okreslono w naszej polityce plikobw cookies, por. sekcja 4 powyzej.

Jesli odbiorca danych osobowych znajduje sie w panstwie poza UE/EOG nie zapewniajgcym odpowiedniego
poziomu ochrony danych, przekazywac¢ Twoje dane osobowe takiemu odbiorcy bedziemy w nastepstwie

realizacji pisemnej umowy przekazania w oparciu o Standardowe Klauzule Umowne Komisji Europejskie;.

7. Zautomatyzowane decyzje indywidualne
Mozemy korzystal ze zautomatyzowanego podejmowania decyzji w oparciu o Twoje dane osobowe.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji bedzie miato miejsce tylko w przypadku, gdy decyzja jest:

e niezbedna do zawarcia lub realizacji umowy pomiedzy Tobg a Danfoss;
e dozwolona przez prawo unijne badz prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega
Danfoss i ktére réwniez okresla odpowiednie srodki ochrony Twoich praw i swobdd oraz
uzasadnionych intereséw; lub
e oOparta o Twoja zgode.
W przypadku stosowania przez nas zautomatyzowanego podejmowania decyzji dotozymy staran, aby

wdrozy¢ odpowiednie Srodki bezpieczenstwa.

Specjalne dane osobowe nie beda w zadnym wypadku podlegaly zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji, o ile nie wyrazisz wyraznej zgody badz przetwarzanie nie jest konieczne z przyczyn istotnego

interesu publicznego, na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.
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8. Twoja zgoda
Jak wspomniano powyzej, niektére z naszych dziatah przetwarzajgcych opierac sie bedg na Twojej zgodzie.

W takim przypadku bedzie Ci przystugiwato prawo do wycofania swej zgody w dowolnym momencie.

Jesli wycofasz swag zgode, zaprzestaniemy przetwarzania Twoich danych osobowych, o ile dalsze
przetwarzanie badz przechowywanie nie jest dozwolone lub wymagane wedtug majgcego zastosowanie
prawodawstwa o danych osobowych badz innych majacych zastosowanie praw i regulacji, i tylko w takim

zakresie.

Prosimy pamieta¢, ze wycofanie swej zgody nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania
majacego miejsce przed jej wycofaniem. Co wiecej, w konsekwencji wycofania przez Ciebie swojej zgody

mozemy nie by¢ w stanie spetni¢ Twoich zadan badz oferowa¢ Ci naszych ustug.

9. Ochrona danych

W celu ochrony Twoich danych osobowych Danfoss wdrozyto odpowiednie S$rodki techniczne i
organizacyjne, aby zapewni¢ poziom ochrony odpowiedni do zagrozeh wigzacych sie z przetwarzaniem i
charakterem chronionych danych osobowych, z uwzglednieniem ich stopnia zaawansowania oraz kosztow

wdrozenia.

W nastepstwie oceny ryzyka Danfoss podjeto srodki ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub
bezprawnym zniszczeniem badZ przypadkowg utratg, modyfikacjg, nieautoryzowanym ujawnieniem bgdz
dostepem, w szczegdlnosci gdy przetwarzanie obejmuje transmisje danych osobowych w sieci

komputerowej, a takze przed wszelkimi innymi bezprawnymi formami przetwarzania.

10. Szkolenie

Aby zagwarantowac, ze zawsze spetniamy obowigzujgce przepisy ochrony danych oraz wymogi ustalone w
WRK Danfoss oraz zagwarantowa¢, iz naszym pracownikom znane sg tego typu regulacje, opracowalismy
wewnetrzny program szkolenia i edukacji w zakresie prywatnosci, do ktorego zaliczenia zobowigzani sg

nasi pracownicy na catym Swiecie o statym badz regularnym dostepie do danych osobowych.

11. Kontrole wewnetrzne
Danfoss przeprowadza regularne kontrole biezacego przetwarzania danych osobowych celem
zagwarantowania, iz wszystkie podmioty Danfoss przestrzegajg WRK Danfoss i przetwarzaja dane osobowe

w spos6b odpowiedni.

Kontrole obejmujg wszelkie aspekty WRK, w tym wszystkie systemy informatyczne, bazy danych,
polityki/standardy ochrony, programy szkoleniowe, polityki prywatnosci oraz podreczniki wdrozone w

obrebie Danfoss w stosunku do WRK.
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12. Twoje prawa

Masz prawo do dostepu do danych przetwarzanych na Twoéj temat, z uwzglednieniem kilku ustawowych
wyjatkéw. Co wiecej, mozesz wyrazi¢ sprzeciw wobec gromadzenia i dalszego przetwarzania swoich danych
osobowych. Dodatkowo masz tez prawo do korekty swoich danych osobowych, jesli zajdzie taka potrzeba.

Mozesz rowniez zazgdac¢ od nas ograniczenia ich przetwarzania.

Usuniemy badz skorygujemy wszelkie informacje, ktére sg nieprawidtowe badz nieaktualne w zwigzku z
uptywem czasu od ich zgromadzenia badz tez w zwigzku z wszelkimi innymi informacjami w naszym

posiadaniu.

Jesli dostarczysz nam pisemny wniosek, usuniemy réwniez Twoje dane osobowe bez nadmiernego
opoéznienia, o ile nie istniejg podstawy prawne do dalszego przetwarzania, np. jezeli przetwarzanie jest
potrzebne do stanowienia, egzekwowania badZ obrony roszczenia prawnego badZz potrzebne do

wykonywania umowy zawartej z Tobga.

W celu skorzystania z dowolnego z wymienionych powyzej praw prosimy o kontakt z nami za pomoca

punktow kontaktowych wymienionych w sekgji 16.

W odniesieniu do takiego wniosku prosimy dostarczy¢ nam wszelkie informacje przydatne w rozpatrzeniu
Twojego wniosku, w tym swoje imie i nazwisko oraz adres e-mail celem utatwienia nam identyfikacji. Na

Twéj wniosek odpowiemy jak najpredzej, ale nie pdzniej niz w ciggu jednego miesigca.

Jesli nie zgadzasz sie na przetwarzanie przez nas swoich danych osobowych, pragniemy przypomnie¢, iz

masz prawo ztozenia skargi w swojej lokalnej agencji ochrony danych.

13. Skargi
W razie jakichkolwiek skarg w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez Danfoss, zapraszamy do

kontaktu z nami w dowolnej chwili.

Danfoss opracowato system sktadania skarg w zwigzku z prywatnoscig - Etyczng Gorgca Linie Danfoss -
ktory pozwala Ci ztozy¢ swojg skarge online. Etyczna Gorgca Linia Danfoss dostepna jest tutaj

https://secure.ethicspoint.com/Irn/media/en/gui/21307/index.html

Mozesz rowniez ztozy¢ skarge bezposrednio w swojej lokalnej placowce Danfoss badz w spétce

dominujacej Danfoss A/S:

Danfoss A/S
Nordborgvej 81
DK-6430 Nordborg
Att. Global Data Protection Office

GDPO®@danfoss.com
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Rozpatrzymy i ocenimy Twojg skarge, a jesli bedzie to konieczne, mozemy sie z Tobg skontaktowac w

sprawie pozyskania dalszych informacji.

Dazymy do tego, by kazdg skarge badZ sprzeciw przetwarza¢ w ciggu jednego miesigca. Jesli nie jest
mozliwe podjecie decyzji w ciggu jednego miesigca, poinformujemy Cie o przyczynach opdznienia oraz o

terminie (nieprzekraczajacym 6 miesiecy od dnia odbioru), w ktérym mozna oczekiwa¢ wydania decyzji.

W dowolnym czasie przed, w trakcie badZ po zakonczeniu procesu rozpatrywania skargi opisanego wyzej
mozesz rowniez ztozy¢ skarge/zatozy¢ sprawe w swojej lokalnej agencji ochrony danych, badz u innego

organu w jurysdykcji wtasciwego podmiotu lokalnego Danfoss badz Danfoss A/S.

14. Odnosniki do innych witryn itp.

Nasze witryny moga zawiera¢ odnosniki do innych witryn badz do stron zintegrowanych. Nie ponosimy
odpowiedzialnosci za tresci witryn innych firm (witryny stron trzecich) badz za praktyki takich firm w
odniesieniu do gromadzenia danych osobowych. Kiedy odwiedzasz witryny stron trzecich, powiniene$
zapozna¢ sie z politykami wiascicieli odnosnie ochrony danych osobowych oraz innymi majgcymi

zastosowanie politykami.

15. Zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci
Zastrzegamy sobie prawo do dokonania zmian w niniejszej Polityce Prywatnos$ci w przysztosci w zwigzku ze
zmianami w obowigzujagcym prawodawstwie, w WRK Danfoss badz w procesach Danfoss. O wszelkich

takich zmianach zostaniesz przez nas poinformowany.

16. Dane kontaktowe
Jesli masz zadanie badz pytanie w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych badz z niniejsza

polityka prywatnosci ogotem, prosimy o kontakt z naszym Generalnym Inspektorem Ochrony Danych:

Danfoss A/S

Nordborgvej 81

DK-6430 Nordborg

Att. Global Data Protection Office
GDPO@danfoss.com

W niektérych spotkach Danfoss mozesz rowniez skontaktowac sie ze swoim Lokalnym Inspektorem

Ochrony Danych, ktérego dane kontaktowe znalez¢ mozesz tutaj:

Lokalni Inspektorzy Ochrony:
Danfoss GmbH
Datenschutzbeauftragter
Carl-Legien-Stralie 8

63073 Offenbach

datenschutz@danfoss.com
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Danfoss Power Solutions GmbH & Co. OHG
Datenschutzbeauftragter

Krokamp 35

24539 Neumunster
datenschutzbeauftragter@danfoss.com
Sondex Deutschland GmbH
Datenschutzbeauftragter
Robert-Koch-Stral3e 3

21423 Winsen / Luhe
gdpo@danfoss.com

Danfoss Silicon Power GmbH
Datenschutzbeauftragter

Husumer Str. 251

24941 Flensburg

gdpo@danfoss.com

*k*

Wersja 1.2, 8 maja 2018 r.
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