Ficha informativa

DrivePro® Remote Monitoring
Optimizacion de los tiempos

de actividad gracias a una
monitorizacion remota eficiente

DrivePro® Remote Monitoring

es un servicio digital que ofrece
monitorizacion remota en tiempo
real mediante la recopilacién

de parametros de rendimiento

y valores de fallo de los
convertidores, almacenandolos

en la nube y representando los
valores de andlisis de una manera
facilmente accesible y simplificada.

Minimice tiempos de
inactividad inesperados

y aumente su eficiencia

con una respuesta mas rapida
Con DrivePro® Remote Monitoring,
dispondrd de un sistema que ofrece
informacién en linea para monitorizaciéon
en tiempo real, lo que le permite
reaccionar mucho mas rapido frente
a cualquier incidencia relacionada
con un convertidor de frecuencia.

Todos sus datos,

en cualquier momento

Para los usuarios expertos de este
servicio, DrivePro® Remote Monitoring
proporciona acceso ilimitado

a todos los datos recopilados de

sus convertidores de frecuencia.

Esto resulta muy Util para identificar
tendencias adversas tales como

Caracteristicas

|

Alertas y advertencias remotas con
informacion contextual sobre el incidente

Datos e informacién esenciales
del convertidor accesibles para
usuarios remotos

Acceso a datos histéricos de telemetria

Mediciones y KPI de analisis precisos
y en tiempo real de los convertidores
de frecuencia

Los parametros del convertidor se
guardan automaticamente de forma
segura en una ubicacién centralizada

Ayuda para la resolucién de problemas
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un lento aumento progresivo de
la corriente del motor con el paso
del tiempo, lo que puede indicar
fluctuacion de temperatura,
desgaste o falta de lubricacion.

Copia de seguridad centralizada
y gestion integral del convertidor
de frecuencia

DrivePro® Remote Monitoring también
ofrece capacidades de copia de
seguridad centralizada y restauracion
para todos los convertidores de
frecuencia conectados en esta
configuracion, asf como visibilidad

y acceso completos a todo los activos
del convertidor conectado, incluidas las
versiones de firmware del convertidor.

Respuesta rapida a las alertas
DrivePro® Remote Monitoring genera
una alerta inmediata en caso de fallo

del convertidor. Estas alertas se pueden
configurar como notificaciones por
correo electrénico para garantizar que

le lleguen dondequiera que esté. No es
necesario estar en el emplazamiento

e iniciar sesion en el servicio web

para recibirlas. Con mediciones y KPI
analfticos precisos y en tiempo real ya
disponibles en la nube, podra reaccionar
rapidamente, comprobar el estado y
encontrar una resolucion rapida y precisa.

Informacién contextual para una mejor resolucion
de problemas

Acceso rapido a informacion esencial
Los usuarios pueden desarrollar estrategias
de mantenimiento més eficaces

Resolucion rdpida y precisa. Los usuarios pueden
investigar la causa raiz de los problemas

Capacidad para comprobar el estado y tomar

las decisiones correctas

Identifique de forma remota los ajustes incorrectos
del convertidor para ahorrar energia al permitir
que los usuarios modifiquen los ajustes de forma
remota

Recuperacion sencilla en caso de fallo o sustitucion
del convertidor

Asistencia de Danfoss o de un socio local de
DrivePro® para maximizar sus tiempos de actividad

Mas informacion sobre
los servicios DrivePro®
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Cobertura

DrivePro® Remote Monitoring incluye los equipos necesarios para conectar los convertidores
de frecuencia en linea, almacenamiento en la nube, alertas por correo electrénico y copia

de seguridad automatica de pardmetros. Los usuarios finales tienen acceso a los datos a través
de un portal web y una interfaz de programacion de aplicaciones (API). Una puerta de enlace
de loT de Danfoss puede proporcionar conectividad a varios convertidores de frecuencia.

Como funciona

Solicite DrivePro®
Remote Monitoring
Péngase en contacto con

Programe la instalacion
del sistema en su

nosotros para describir su emplazamiento
configuracion, definir su Nuestros expertos en
estrategia de mantenimiento DrivePro® Remote Monitoring m

le entregaran su equipo,
configuraran el portal web

y la criticidad de sus méquinas.
Nuestros expertos de DrivePro®
Remote Monitoring le ayudaran en lineay se aseguraran
a encontrar la mejor solucion de que sus convertidores
para las necesidades Realizacién de frecuencia sean visibles Realice un seguimiento
de su aplicacion. del pedido en el sistema en linea. de su rendimiento
Solicite DrivePro® Remote Manténgase informado sobre
Monitoring junto con la las advertencias tempranas
puerta de enlace de loT con regularidad y adopte las
personalizada. También medidas recomendadas al
puede personalizar la instante cuando se indique la
asistencia de su soluciéon presencia de un problema. Solo
y utilizar la herramienta tiene que llamar a los expertos
de forma independiente de Danfoss en cualquier
o con la asistencia de momento para recibir ayuda.
Danfoss o de los socios
de servicio DrivePro®.

Procedimiento para realizar pedidos

Pongase en contacto con su oficina de ventas locales

para solicitar DrivePro® Remote Monitoring. Los pedidos

se pueden realizar por correo electrénico o por teléfono.
Puede encontrar a su contacto local de Danfoss Drives aqui:

Contactos
locales
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Cualquier informacion, incluida, entre otras, la informacion sobre la seleccién del producto, su aplicacion o uso, el disefio del producto, el peso, las dimensiones, la capacidad o cualquier otro dato técnico
presente en los manuales de los productos, descripciones de catélogos, anuncios, etc., independientemente de si se ofrece por escrito, oralmente, electrénicamente, en linea o mediante descarga, se considera
informacion de caracter informativo y solo sera vinculante en la medida en que se haga referencia explicita a dicha informacion en un presupuesto o confirmacion de pedido.

Danfoss no acepta ninguna responsabilidad por posibles errores que pudieran aparecer en sus catélogos, folletos, videos y otros materiales.

Danfoss se reserva el derecho a modificar sus productos sin previo aviso. Esto también se aplica a los productos solicitados pero no entregados, siempre que dichas alteraciones puedan realizarse sin cambios
en la forma, el ajuste o la funcién del producto. Todas las marcas comerciales que aparecen en este material son propiedad de Danfoss A/S o de empresas del grupo Danfoss.

Danfoss y el logotipo de Danfoss son marcas comerciales de Danfoss A/S. Todos los derechos reservados.



