System monitoringu

AK-SM 820A / AK-SM 850A /
AK-SM 880A

Globalne rozwigzanie do kontroli i nadzoru dla branzy handlu detalicznego
Zywnoscia.



Karta danych System monitoringu, AK-SM 820A / AK-SM 850A / AK-SM 880A

Opis

Sterownik System Manager firmy Danfoss to globalne rozwigzanie sterowania i nadzoru dla branzy handlu detalicznego zywnoscia.
System Manager wykorzystuje najnowszg technologie, aby zapewni¢ maksymalne korzysci uzytkownikowi koricowemu, zaréwno pod
wzgledem optymalizacji oszczednosci energii, opcji sterowania, jak i petnego dostepu uzytkownika przez Internet. Zaprojektowany
specjalnie dla rynku handlu detalicznego zywnoscig i przetwdrstwa zywnosci, System Manager zapewnia wszechstronng
funkcjonalnos¢ i narzedzia wsparcia dla matych i duzych sklepéw.

Funkcje i korzysci

» Nowa platforma elektroniczna obstugujaca nowy system operacyjny (oparty na systemie Linux)

» Wdrozenie standardowych protokotéw bezpieczenstwa branzy IT

» Ulepszony interfejs uzytkownika/UX - nowy, ale znajomy ekran dotykowy

» Petna przegladarka internetowa HTML5, znana jako StoreView Browser 5 (SvB5)

» Nowa aplikacja narzedziowa (zintegrowana z SvB5)

» Obstuga urzadzen mobilnych (tylko aplikacja Utilities)

» Gotowos¢ do modernizacji - zawiera EoL i starsze funkcje kontrolne wspierajace ptynna sciezke aktualizacji
» Rozszerzona pojemnos¢ historii

» Bezpieczny punkt dostepowy Wi-Fi - do potaczenia z witryng bez zaktdcania sieci WAN

Zamawianie

Produkty

Tabela: warianty AK-SM 800A

| Typ | Opis Numer katalogowy
AK-SM 820A Slflep W|elgbran,zoyvy (chlodnlctwo / ogrzewanie, wentylacja, 08024024
klimatyzacja / o$wietlenie)
AK-SM 850A Chtodnictwo (w tym oswietlenie) 08074021
AK-SM 850A - bez WiFi Brak Wi-Fi, Lodéwka (w tym o$wietlenie) 08074022
AK-SM 880A Pe’z%n_y (ch’@dnlctwo / ogrzewanie, wentylacja, klimatyzacja / 08074028
oswietlenie)
AK-SM 880A - TP78 M.odernlza.qa pe,’m-a (ch%9dn|ctwo / ogrzewanie, wentylacja, 08024029
klimatyzacja / o$wietlenie)
Tabela: warianty AK-SM 800A bez LonWorks®
Typ Opis Numer katalogowy
AK-SM 820A Sklep W|elc.>bran’zo§/vy (chlodnlctwo / ogrzewanie, wentylacja, 08074044
klimatyzacja / o$wietlenie)
AK-SM 850A Chtodnictwo (w tym oswietlenie) 08074041
AK-SM 880A Petny (chtodnictwo / ogrzewanie, wentylacja, klimatyzacja / 08074048

oswietlenie)
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Szczegoty produktu
Dane ogodlne

Tabela: Funkcje

I Gtéwna cecha

Opis

Zaprojektowane i stworzone
dla handlu detalicznego
Zywnoscia

Wersje

tacznosc

Najlepsze praktyki w zakresie
bezpieczenstwa IT

Ulepszony interfejs
uzytkownika

Nowoczesna platforma
obliczeniowa

Zdalny interfejs / integracja z
chmura

Funkcje mozliwosci
sprzetowych
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» Wbudowana logika sterowania obejmujgca scentralizowane (wejscia/wyjscia w szafie) i

zdecentralizowane (kontrolery pakietow i obudéw) formaty aplikacji

Wbudowane narzedzie do obstugi réznych operacji logicznych

Wbudowane optymalizacje energetyczne zapewniajace ciagte oszczednosci i wydajnosc
energetyczna

Wbudowane zabezpieczenia tacznosci korporacyjnej

Elastyczna logika alarméw, monitorowanie i zarzadzanie

Obstugujemy petng game urzadzen Danfoss

Obstuga 3 urzadzen ﬁrmrd(innych niz Danfoss)
Otwarta transmisja danych (XML)

AK-SM 820A Maty sklep (wersje Wi-Fi i bez Wi-Fi)

Chtodzenie AK-SM 850A (wersje Wi-Fi i bez Wi-Fi)

AK-SM 880A petny sklep (wraz ze sterowaniem o$wietleniem)

AK-SM 880A TP78 modernizacja (4 kanaty TP78 przeznaczone do zastosowan
modernizacyjnych)

x3 potaczenia portu USB

Bezpieczny punkt dostepu Wi-Fi do potgczer mobilnych lub laptopowych
Ethernet (x2)

Wiele potaczen i topologii magistrali polowej (LON, Modbus, RS485, Ethernet)
Kierunek pétnocny (chmura/WAN)

Kierunek potudniowy (autobus terenowy)

Bezpieczne potaczenie internetowe (HTTPS)

Bezpieczna poczta e-mail, szyfrowane dane i bezpieczne pakiety aktualizacji
oprogramowania

Przetestowano skanowanie podatnosci

Kontrola sesji (domyslnie tryb Scisty)

Obstugiwane/zalecane jest szyfrowanie kont uzytkownikéw/uzywanie silnego hasta

Kolorowy ekran dotykowy

Obstuga przegladarek internetowych opartych na HTML5
Szybkie menu faczy utatwiaja szybsza nawigacje w systemie
Kreatory usprawniajace prace nad konfiguracja strumieni

Responsywna wydajnosc¢ systemu

Rozszerzona obstuga urzadzen dzieki zwiekszonej pamieci systemowe;j

Rozszerzone zbieranie punktéw dziennika do przysztego przegladania, eksportowania
lub synchronizowania z chmurg

Oparty na przegladarce (HTML5) do dostepu online za posrednictwem przegladarki
StoreView 5

Catkowicie nowe wsparcie StoreView Web (SvW)

Wydajno$¢ operacyjna dzieki platformie w chmurze Alsense do handlu detalicznego
zywnoscia i potgczonym z nig ustugom.

Otwarty dostep do danych dla systemoéw korporacyjnych

Procesor czterordzeniowy
Obstuga magistrali IP (AK-IP, SNMP)
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Tabela: Dane techniczne

Poréwnanie wersji AK-SM 800A

AK-SM 820A
Maty sklep

AK-SM 850A
Chtodzenie

AK-SM 880A
Pelny

Kontrola chtodzenia

Wszystkie warianty AK-SM 800A oferujg scentralizowane
opcje wejscia/wyjscia oraz sterowania
pakietem/obudowa.

EKC

AK2

SLV

FC102

Sterowanie oswietleniem

Wszystkie warianty AK-SM 800A posiadaja wbudowane
sterowanie o$wietleniem za pomocg modutéw I/0.
Liczba stref jest rézna.

Ogrzewanie, wentylacja i klimatyzacja

Tylko AK-SM 820A i AK-SM 880A obstuguja wbudowana
kontrole HVAC za pomoca wejscia/wyjscia

Alarmy (aktywne)

Pojemnos¢

Rézne punkty (poprzez moduty 10)

Przekaznik (R), Czujnik (S), WL./WYL. (O/F), Zmienny (V)

Sterowanie gtéwne

Optymalizacja Po, harmonogramy gtéwne, AKC ON
Uwaga: funkcja adaptacyjnego odszraniania nie jest
obecnie obstugiwana

Rézne obliczenia
Instrukcje logiki Boole'a
Historia
AK-SM 800A umozliwia rejestrowanie danych w celu ich
przegladania i analizy.
Historia HACCP
Detektory wyciekow
Detektory gazu chtodniczego (podfaczane przez AK 1/0)
Liczniki energii
» Wejscie impulsowe (poprzez modut I/0)
« Preferowane liczniki Modbus: Carlo Gavazzi
EM511, EM530
« Inne liczniki Modbus: Wattnode Plus, Veris
EH8035, EH8036, Schneider Electric, PM3255 i

iEM3250, Carlo Gavazzi EM24AV5, AV6, AV9
» Inne liczniki LonWorks: WattNode
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Maks. obstuga 32
urzadzen
generycznych

500

R=20, 5=20,0/
F=20,V=20

Tak

96

tacznie 3000
punktow

tacznie 200 punktéw

10

32

Maks. 170 urzadzen
generycznych

- patrz tabela:
Specyfikacje

30

N/A

500

R=70, 5=80, O / F=70,
V=70

Tak

96

Lacznie 3000 punktow

tacznie 200 punktéw

50

80

Maks. 170 urzadzen
generycznych

- patrz tabela:
Specyfikacje

30

45

500

R=70, 5=80, O / F=70,
V=70

Tak

96

tacznie 3000 punktow

tacznie 200 punktow

50

80
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Tabela: Ogéina wydajnos¢

| Charakterystyka Maks. liczba weztow Wiasciwosci Modbus

Modbus firmy Danfoss

Urzadzenia sterujgce Modbus Danfoss (EKC, AK-CC, AK-PC | tacznie 170 w obu kanatach | PARZYSTOSC_PARZYSTWA, 38400,

3,4,5x, MCX) DANE_8_BITOW

Czujniki gazu Danfoss (DGS) 50 PARZYSTOSC_PARZYSTWA, 38400,
DANE_8_BITOW

Danfoss SLV, WattNode Modbus (Modbus) 120 PARZYSTOSC_PARZYSTWA, 19200,
DANE_8_BITOW

Danfoss SNMP

Urzadzenia sterujgce SNMP Danfoss 160 N/A

Danfoss Lon (RS485/TP78)

Kontrolery wieloskrzydtowe AK2 (maksymalnie na front-end = 60 N/A

/ brak mozliwosci uzywania dalszych urzadzen

generycznych)

Kontrolery AK2 Pack 12 N/A

Danfoss Danbuss (tradycyjne AKC)
Danfoss Danbuss przez PI-200 (maks. X4 PI-200 na przéd) 120

Tabela: Ogéina wydajnos¢

I Typowe przyktady miksow Przyktady wdrazania magistrali polowej
Pakiet Danfoss (x12) + walizka Danfoss (x158) = maks. 170. 12 LonWorks, 120 Mod#1, 38 Mod#2

Pakiet Danfoss (x10) + walizka Danfoss (x110) + czujniki gazu Danfoss (x50) = maks. ' 10 LonWorks, 120 Mod#1, 40 Mod#2
170.

Pakiet Danfoss (x10) + obudowa wieloodparowa Danfoss AK2 (x50) = maks. 60. 60 LonWorks
Danfoss Rack I/0 (x12) + obudowa Danfoss (x170) = maks. 170. LonWorks, 85 Mod#1, 85 Mod#2

Uwaga: Maksymalnie 120 weztéw Modbus na kanat Modbus (maksymalnie 170 w sumie pomiedzy Mod#1 i Mod#2).
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Gtéwne funkcjonalnosci

Tabela: Specyfikacje

Komunikacja danych
Ethernet (sie¢ WAN/hosta)

Ethernet 1 (magistrala polowa IP
AK-Pack)

USB
Wi-Fi (dostep punkt-punkt)
Przekazniki alarmowe

Obstuga magistrali polowej
RS485 Modbus

RS485 LON

TP78

Magistrala CAN

Ethernet| 1 (magistrala polowa w
kierunku potudniowym)

Specyfikacje sprzetu
Stopien ochrony
Wymiary (szer. x gt. x wys.)
Masa (brutto)

Nadajnik Wi-Fi

Typ Wi-Fi

Typ przetwornika
Czestotliwos¢ nadawania
Czestotliwo$¢ odbioru
Zysk anteny

Standardy komunikacji

Porty otwarte

5136
1041
443

80
5003, 5005
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1

Uwaga: Nie nalezy taczy¢ starszych jednostek System Manager 800 z System Manager 800A w
tej samej sieci hosta. Te rézne typy jednostek nie sg kompatybilne i wymagajg oddzielnych sieci
hosta.

1

2 (host) + 1 (800mA)
1

2 napiecie styku: do 240V
Prad znamionowy: maks. 5 A dla AC-1 (obciagzenie rezystancyjne), maks. 3 A dla AC-15
(obciagzenie indukcyjne)

2

1

4 (opcjonalny nr kodu)
1 (w przysztosci)

1x chmura/WAN

IP20
295 mm (11,6 cala) x 65 mm (2,5 cala) x 235 mm (9,3 cala)
2,408 kg

Punkt dostepu Wi-Fi
Wi-Fi 2,4 GHz / 5 GHz (IEEE 802.11a/b/g/n/ac)
2412 - 2472 MHz, 4900 - 5925 MHz (czestotliwosci ograniczone oprogramowaniem)
2412 - 2472 MHz, 4900 - 5925 MHz
Zysk 2,4 GHz: 1,8 dBi, zysk 5 GHz: 4,9 dBi
« Modbus
e Lonworks
» Danbus (przez PI-200)

« SNMP
« Kontroler IP AK-Pack (UDP/TCP)

Opis Uzywa¢ Konfigurowalne
przez uzytkownika
UDP SNMP NIE
ubP PI1-200 NIE
TCP Bezpieczna komunikacja przez przegladarke Tak
internetowa HTTPS
TCP Komunikacja przegladarki internetowej HTTP Tak
uDP Porty UDP komunikacji sieciowej hosta NIE

Al354138789910pl-000801
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Bezpieczenstwo

Jednostka nadrzedna serii 800A zostata zaprojektowana w taki sposéb, aby znajdowata sie za odpowiednio skonfigurowanymi
zaporami ogniowymi i bezpieczna siecig LAN. Nie instalowac w publicznej lub niezabezpieczone;j sieci.

Kontrola sesji

Pakiet oprogramowania System Manager 800A w wersji 4.0x i nowszych rozszerza funkcje bezpieczenstwa produktu, aby spetnic¢
miedzynarodowe przepisy, takie jak dyrektywy NIS2 i CRA. Produkt jest rowniez zgodny z globalna norma IEC 62443-4-1 dotyczaca
bezpieczenstwa w fazie projektowania oraz z europejskimi wymogami przepiséw NIS2 i CRA.

Zgodnie z najlepszymi praktykami IT i obowigzujacymi standardami, Danfoss domysInie stosuje silne zabezpieczenia w systemie
System Manager 800A, za posrednictwem pakietu oprogramowania w wersji 4.0.x i nowszych. Funkgcja ta nazywa sie kontrola sesji i w
potaczeniu z protokotem HTTPS poprawia ogdlne bezpieczenstwo produktu.

Kontrola sesji to modut/silnik requt uwierzytelniania, ktérego celem jest poprawa ogdlnego poziomu bezpieczeristwa systemu.
Kontrola sesji oferuje rézne ustawienia konfiguracji (kompatybilnos¢ wsteczna, permisywny i scisty). W zaleznosci od konfiguracji tych
ustawien, interfejs zdalny bedzie musiat je odpowiednio dostosowac - instalacja oprogramowania w wersji 4.0 i nowszych bedzie
domysinie uruchamiana w trybie Scistym . Wiecej informacji mozna znalez¢ w instrukcji obstugi AK-SM800A.
Zdalna szyfrowana komunikacja
» Obstuga protokotu HTTPS w przegladarkach internetowych (Chrome / Safari / Edge (Chromium))
e HTTPS XML
Porty komunikacyjne
e 443 HTTPS (konfigurowalny przez uzytkownika)
» Punkt dostepu Wi-Fi
Hasta systemowe / dostep uzytkownikow
»  Wszystkie hasta sa przechowywane w formie zaszyfrowanej
« Wymagane jest uwierzytelnienie uzytkownika w celu uzyskania dostepu do jednostki (brak trybu tylko do przegladania)
 Hasta muszg sktadac sie z co najmniej 8 znakdw (1 wielka litera, 1 znak specjalny, 1 cyfra)
» Konta uzytkownikéw i hasta nie sg przechowywane w bazie danych aplikacji systemowych
» Resetowanie hasta poprzez uwierzytelniong kontrole jednostki i wydanie kodu tymczasowego
 Danfoss nie ma dostepu ani mozliwosci przegladania haset
Aktualizacja oprogramowania
» Oprogramowanie systemowe (pliki aplikacji/urzadzer/system operacyjny) przechowywane i dystrybuowane za
posrednictwem serwera oprogramowania Danfoss
» tadunki oprogramowania posiadaja podpis cyfrowy, aby zapewnic¢ autentycznos¢ zrodta

Powiadomienia alarmowe e-mailem
e SSL/TLS1.3

Punkt dostepu bezprzewodowego uzytkownika Wi-Fi (polaczenie typu punkt-punkt z jednostka)
» Szyfrowanie WPA2
» Domyslny stan wylaczony, wiaczony tylko przez autoryzowanych uzytkownikéw przez 120 minut
» Odizolowany od sieci WAN/hosta
» Zabezpieczony hastem identyfikator SSID powigzany z numerem hosta jednostki, hasto
0géiny
» Dostep do funkgji aplikacji USB (pamiec flash USB) na podstawie poziomu uwierzytelnienia/uprawnien uzytkownika
« Zapora systemu operacyjnego Linux ustawiona fabrycznie na wigczong — wszystkie niepotrzebne porty zamkniete
« Aktualizacje systemu operacyjnego Linux dostepne za posrednictwem bezpiecznego serwera aktualizacji Danfoss
« FTP - niedostepny i niedostepny w systemie
» Zapora sieciowa Linux pomiedzy punktem dostepu bezprzewodowego a siecig hosta
» Zapora sieciowa Linux pomiedzy Ethernetem 0 i Ethernetem 1

ZASTRZEZENIE: Tylko do uzytku profesjonalnego

Niniejszy produkt nie podlega brytyjskim przepisom PSTI, poniewaz jest przeznaczony wytacznie do uzytku przez specjalistow
posiadajacych niezbedna wiedze i kwalifikacje. Niewtasciwe uzycie lub nieodpowiednia obstuga moga prowadzi¢ do
nieprzewidzianych konsekwencji. Kupujac lub uzywajac tego produktu, potwierdzasz i akceptujesz jego przeznaczenie wyfgcznie do
uzytku profesjonalnego. Danfoss nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody, obrazenia ani negatywne konsekwencje (,szkody”)
wynikajace z nieprawidtowego lub niewtasciwego uzytkowania produktu, a uzytkownik zgadza sie zrekompensowac firmie Danfoss
wszelkie tego typu szkody wynikajace z nieprawidtowego lub niewtasciwego uzytkowania produktu.
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Certyfikaty, deklaracje

Lista zawiera wszystkie certyfikaty, deklaracje dla tego typu produktu. Indywidualny numer katalogowy moze zawiera¢ niektére lub
wszystkie z tych dokumentow, a niektdre certyfikaty lokalne moga nie pojawic sie na liscie.

Po kliknieciu linku zostaniesz przekierowany do najnowszej wersji,Deklaracji Zgodnosci”. Produkty opracowane i sprzedane przed data

wydania s zgodne z dyrektywami/normami obowigzujacymi w momencie ich sprzedazy.

| Approval type | Title | Certification body | Topic name
AK-SM 800/800A SYSTEM
Export Control Declaration Danfoss
MANAGERS
Deklaracja Producenta Danfoss MD 080R1221.02 Danfoss China RoHS
EU-UK Declaration Danfoss EU-UK 080R1236.01 Danfoss LVD, UK RoHS, EU RoHS, EMC
Deklaracja Producenta Danfoss MD 080R1244.00 Danfoss EAEU RoHS
EU-UK Declaration Danfoss EU-UK 080R1231.01 Danfoss UK RoHS, EU RoHS, RED
) . RSM - Radio Spectrum
Wireless Certificate RSM CF 14616 NZ-Rev.00 Management RCM
UA 2024-06-27 electr.
UA Declaration protection units for Danfoss LVD, EMC
compressors
UK Declaration Danfoss UK 080R1236.00 Danfoss UK RoHS, EMC, RED
UA Declaration Danfoss UA 8537 Danfoss UA RoHS
EAC Declaration EACKZ 7100841.13.12.01062 EAC - Eurasian Customs Union = EMC
Electrical Safety Certificate EACKZ 7100841.01.01.01245 EAC - Eurasian Customs Union | LVD, EMC
Electrical Safety Certificate ULE31024 ILrJ]LC Underwriters Laboratories
MIIT - Ministry of Industry &
Radio Equipment Certificate MIIT 2021-8491 Information Technology of Wireless
China
ICASA - Independent
Radio Equipment Certificate ICASATA-20210214 Communication Authority of Wireless
South Africa
ACMA - Australian
Wireless Certificate ACMA CF14616 AU-Rev.00 Communication and Media RCM
Authority
MIIT - Ministry of Industry &
Radio Equipment Certificate MIIT 2021AJ8486 Information Technology of Wireless
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https://assets.danfoss.com/approvals/latest/463166/ID504451088529-0201.pdf
https://assets.danfoss.com/approvals/latest/208736/ID365946723638-0201.pdf
https://assets.danfoss.com/approvals/latest/197280/ID406341420814-0101.pdf
https://assets.danfoss.com/approvals/latest/193622/ID399450058309-0101.pdf
https://assets.danfoss.com/approvals/latest/197277/ID365935406450-0201.pdf
https://assets.danfoss.com/approvals/latest/162873/ID371244458224-0101.pdf
https://assets.danfoss.com/approvals/latest/420475/ID366031938982-0301.pdf
https://assets.danfoss.com/approvals/latest/174652/ID373351898108-0101.pdf
https://assets.danfoss.com/approvals/latest/189647/ID391541035980-0101.pdf
https://assets.danfoss.com/approvals/latest/218381/ID435235314092-0101.pdf
https://assets.danfoss.com/approvals/latest/248564/ID449844791737-0101.pdf
https://assets.danfoss.com/approvals/latest/209880/ID365930080167-0201.pdf
https://assets.danfoss.com/approvals/latest/185350/ID382032758358-0101.pdf
https://assets.danfoss.com/approvals/latest/180843/ID377643876004-0101.pdf
https://assets.danfoss.com/approvals/latest/162872/ID371243962223-0101.pdf
https://assets.danfoss.com/approvals/latest/173579/ID372637110566-0101.pdf

Karta danych System monitoringu, AK-SM 820A / AK-SM 850A / AK-SM 880A

AK-SM 800A (wersja oprogramowania 4.3 i nowsze) spetnia rézne normy i przepisy dotyczace cyberbezpieczenstwa.

Dyrektywa w sprawie urzadzen radiowych (RED) 2014/53/UE okresla zasadnicze wymagania dla urzadzen radiowych
wprowadzanych do obrotu w UE, zapewniajac bezpieczenstwo, kompatybilnos¢ elektromagnetyczng i efektywne wykorzystanie widma
radiowego. Ostatnie aktualizacje dyrektywy, w szczegdlnosci wprowadzone rozporzadzeniem delegowanym (UE) 2022/30,
wprowadzajg nowe wymogi dotyczace cyberbezpieczenstwa i prywatnosci, obowigzujace od 1 sierpnia 2025 r.

Nowe przepisy stanowig, ze urzadzenia radiowe umozliwiajace fgcznosc internetowg lub przetwarzanie danych osobowych musza by¢

wyposazone w zabezpieczenia, ktére:
« Chron przed niewtasciwym wykorzystaniem sieci i ustug

» Zapobiegaj nieautoryzowanemu dostepowi i naruszeniom danych

Producenci muszg teraz uwzgledniac zasady cyberbezpieczenstwa juz na etapie projektowania, przeprowadzac oceny zgodnosci i
aktualizowac dokumentacje techniczna, aby wykaza¢ zgodnos$¢. Dotyczy to miedzy innymi smartfondw, urzadzen noszonych,
potfaczonych z siecig zabawek i urzadzen loT.

W ramach naszego zaangazowania w bezpieczenstwo i dostosowanie do przepiséw, nasze procesy rozwoju produktéw sg
certyfikowane zgodnie z norma IEC 62443-4-1, miedzynarodowg norma dotyczaca bezpiecznego cyklu zycia produktu. Certyfikat ten
potwierdza nasze systematyczne podejscie do identyfikacji, zarzadzania i ograniczania zagrozen cyberbezpieczenistwa w catym cyklu
zycia produktu oraz wspiera zgodnos¢ z zaostrzonymi wymogami bezpieczenstwa okreslonymi w RED.

Dzieki proaktywnemu podejsciu mamy pewnos¢, ze nasze produkty nie tylko spetniajg wymogi przepiséw UE, ale takze odpowiadaja

uznanym na catym Swiecie najlepszym praktykom w zakresie cyberbezpieczenstwa, wzmacniajac zaufanie i niezawodnosc¢ technologii
potaczonych.

Secure Product
Development Lifecycle
@& assessed & monitored

according to
IEC 6244341

CISA (Agencja ds. Cyberbezpieczenstwa i Bezpieczenstwa Infrastruktury)
Dyrektywa NIS2 (Dyrektywa (UE) 2022/2555)
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Karta danych System monitoringu, AK-SM 820A / AK-SM 850A / AK-SM 880A

Dane kontaktowe
Wsparcie online
Danfoss oferuje szeroki zakres wsparcia wraz z naszymi produktami, w tym informacje cyfrowe, oprogramowanie, aplikacje mobilne i

doradztwo ekspertéw. Zobacz mozliwosci ponizej.

Centrum projektowe Danfoss

Odkryj Design Center, nasza zaawansowang platforme cyfrowa, ktéra usprawnia dobér produktéw. Dzieki zintegrowanym narzedziom i
ulepszonym stronom z typami, dostep do informacji o produktach i dokumentacji oraz wybér odpowiednich produktéw jest prostszy
niz kiedykolwiek. Sprawdz dostepnos¢ produktéw Danfoss w lokalizacjach partnerskich i ciesz sie ptynnym przejsciem od wyboru do
zakupu dzieki naszej funkgji, koszyk do koszyka”. Niezaleznie od tego, czy kupujesz od naszych dystrybutoréw, czy bezposrednio w
sklepie z produktami, Design Center upraszcza Twoje zakupy. Dowiedz sie wiecej na stronie: designcenter.danfoss.com.

\_@ Sklep z produktami Danfoss
Danfoss Product Store to kompleksowy punkt sprzedazy dostepny 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu dla naszych klientéw,

niezaleznie od tego, gdzie sie znajdujg i w jakiej branzy dziataja. Przejrzyj nasz katalog, sprawdz szczegéty i dokumentacje produktéw,
sprawdz ceny i dostepnosc¢ produktéw oraz szybko sfinalizuj zakup. Rozpocznij przegladanie na: store.danfoss.com .

Portal partnerski Danfoss/narzedzie do danych o produktach

Zaprojektowany, aby zapewnic Ci tatwy dostep do wyciggéw danych o produktach, niezbednych zasobéw, narzedzi i informacji. Portal
Partnerski to scentralizowane centrum dokumentacji produktéw, materiatéw szkoleniowych, zasobédw marketingowych i wsparcia
technicznego, dzieki czemu masz wszystko, czego potrzebujesz, aby odnies¢ sukces i rozwija¢ swoja firme z Danfoss. Portal Partnerski
jest dostepny 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu pod adresem partner.danfoss.com i stuzy pomoca Twojej firmie.

Znajdz dokumentacje techniczna

Znajdz dokumentacje techniczna potrzebng do uruchomienia projektu. Uzyskaj bezposredni dostep do naszej oficjalnej kolekgji kart
katalogowych, certyfikatow i deklaracji, instrukgji i przewodnikéw, modeli i rysunkéw 3D, studiow przypadku, broszur i wielu innych
materiatow. Rozpocznij wyszukiwanie juz teraz na stronie: documentation.danfoss.com .

@ Danfoss Learning

Danfoss Learning to bezptatna platforma edukacyjna online. Oferuje kursy i materiaty opracowane specjalnie, aby poméc inzynierom,
instalatorom, technikom serwisowym i hurtownikom lepiej zrozumie¢ produkty, zagadnienia branzowe i trendy, ktére pomoga Ci lepiej
wykonywac swoja prace. Znajdz lokalna strone internetowa Danfoss tutaj: learning.danfoss.com .

Uzyskaj lokalne informacje i wsparcie

Lokalne strony internetowe Danfoss to gtéwne zrédta pomocy i informacji o naszej firmie i produktach. Sprawdz dostepnos¢
produktow, zapoznaj sie z najnowszymi wiadomosciami z regionu lub skontaktuj sie z lokalnym ekspertem — wszystko w Twoim jezyku.
Znajdz lokalna strone internetowg Danfoss tutaj: danfoss.com .

Danfoss Poland Sp. z o.0.

z siedzibg w Grodzisku Mazowieckim 05-825 przy ul. Chrzanowskiej 5, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawa w Warszawie,

XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, KRS: 0000018540, NIP: 586-000-58-44, REGON: 190209149, Kapitat Zaktadowy 31 922 100 zt
Climate Solutions « danfoss.pl « +48 22 104 00 00 - bok@danfoss.com

Wszelkie informacje, w tym dotyczace wyboru produktu, jego zastosowania lub uzycia, konstrukcji, wagi, wymiaréw, pojemnosci lub inne dane techniczne zawarte w instrukcjach
obstugi, opisach katalogowych, reklamach itp. oraz udostepnione w formie pisemnej, ustnej, elektronicznej, online lub poprzez pobranie, sa traktowane jako informacyjne oraz sa
wigzace tylko wtedy oraz tylko w takim zakresie, w jakim zostaty wyraznie wskazane w ofercie lub potwierdzeniu zaméwienia. Firma Danfoss nie ponosi odpowiedzialnosci za
ewentualne btedy w katalogach, broszurach, filmach oraz innych materiatach. Firma Danfoss zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w swoich produktach bez wczesniejszego
powiadamiania. Dotyczy to rowniez produktéw zamdwionych, ktdre nie zostaty dostarczone, pod warunkiem, ze zmiany te moga zosta¢ dokonane bez zmiany formy, dopasowania lub
funkgji produktu. Wszystkie znaki towarowe w tym materiale s wtasnoscia firmy Danfoss A/S lub spétek grupy Danfoss. Nazwa oraz logo Danfoss sa znakami towarowymi firmy Danfoss
A/S. Wszelkie prawa zastrzezone.
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