DEVI elektrilise kiitte garantiid D E v I by Danfoss

1 Garantiitingimused

Danfossi eesmark on tagada kvaliteetsed ja vastupidavad tooted. Kui teil peaks mingil pohjusel ilmnema

oma tootega seotud probleem, pakub Danfoss DEVI kaubamadrgiga tootele garantiid, mis hakkab kehtima
ostukuupdevast, mis ei tohi olla hilisem kui 2 aastat parast toote valmistamiskuupdeva, ja mis kehtib jargmistel
tingimustel. Garantiiperioodi ajal asendab Danfoss vigase toote samavadrse DEVI kaubamargiga tootega voi
parandab toote juhul, kui tootevea pdhjuseks on konstruktsiooni-, materjali- voi tootmisdefekt. Remondi- voi
asendusotsuse teeb Danfoss oma dranagemisel.

Meil on turu parimad garantiid.

Garantii koosneb viis eraldiseisvast turu parimast garantiist ja voimaldab teil elektriklttetooteid kasutada taieliku
sidamerahuga.

Pakume kahte tUlpi garantiisid: Toote garantii ja tdaisteenuse garantii kehtivad 1. juulist 2021.

Tootegarantii

~—x Tootegarantii kehtib kokkulepitud garantiiperioodil ning toode asendatakse uue samavaarse
I/ tootega voi parandatakse, kui tootevea pohjuseks on konstruktsiooni-, materjali- voi
:;:e tootmisdefekt. See garantii hdlmab koiki meie tooteid, mis ei kuulu taisteenuse garantii alla. Selle
tingimus voib olenevalt erinevatest tootetllpidest erineda (vt alltoodud tabelit).

Tootegarantii katab jargmised kulud:

toote asendamine uue samavddrse tootega voi toote parandamine;
transpordikulud.

Taisteenuse garantii

—~~ Kui tootele kehtib tdisteenuse garantii, kompenseerib Danfoss
AN lisaks defektse toote parandamisele voi asendamisele ka paigal-
*— duskulud ja péranda-/pinnamaterjali (nt tellisseinad, keraamilised
Paigaldamine _ P6rand/pind plaadid ja katusepind) kahjustused. Kui kahjustuse on péhjusta-
nud defektne toode voi kui kahjustus on defektse toote paranda-
mise valtimatu tagajarg. Kui sellised kulud ja kahjud valja arvata, ei vastuta Danfoss mis tahes tagajdrgede ega
juhuslike kahjude eest, sealhulgas, kuid mitte ainult, varakahju voi tdiendavate kommunaalkulude eest. Garantii-
perioodi ei pikendata pdrast parandustoid.

Taisteenuse garantii kehtib takistuslike valmiskuttekaablite ja -mattide kohta. Konkreetsed tootegrupid Ieiate
alljargnevast tabelist.
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Taisteenuse garantii katab jargmised kulud:

+ garantiinbude kontrollimine;

- toote asendamine uue samavaarse tootega voi toote parandamine;

+ maksed paigaldamise eest;

. sarnast tUlpi voi sarnase hinnatasemega pérandamaterjalid (nt tellisseinte ja keraamiliste plaatide
kahjustused);

« transpordikulud.

Garantii kehtib Uksnes juhul, kui GARANTIISERTIFIKAAT on vastavalt juhistele digesti taidetud, ning eeldusel, et
veast teatatakse paigaldajale voi mUuUjale viivitamata ja esitatakse ostutdend.

Garantii ei kata kahjusid, mis on tekkinud ebadigete kasutustingimuste voi vale paigalduse tottu voi kui
paigalduse on teostanud vastava volituseta paigaldaja. Kogu t66 kohta esitatakse arve, kui Danfoss peab
kontrollima véi parandama vigu, mis on tekkinud mis tahes Glalnimetatud pohjusel. Danfossi garantii ei

laiene toodetele, mille eest pole taielikult makstud. Danfoss vastab alati kiiresti ja asjakohaselt kdigile klientide
kaebustele ja paringutele.

Danfossi garantii ei kehti selgesonaliselt kdigi Ulaltoodud tingimustele mittevastavate nduete korral.

Koigi meie toodete puhul on meil jargmised garantiid*;

Valmis kiittekaablid: Valmis kiittematid:
- DEVlbasic™ - DEVIheat™
- DEVIcomfort™ - DEVIcomfort™
SN PRRSEG . [r\/flex™ - DEVImat™
A(?Asrlﬁ%E :’:;:e Paig:;a/mine Pf;;d//pind - DEViIsnow™ - DICE
- DEVlasphalt™ « DEVIsnow™
- DEVIsafe™ - DEVlasphalt™

| Valmis kiittekaablid: | |
- DEVlaqua™

20

AASTANE
GARANTIl

Trummeltooted: _ Muud tooted:

- DEVIpipeguard™ LSZH (T) - DEVicell™

10

AASTANE
GARANTII

Valmis kiittekaablid: Valmis kiittematid: Termostaadid/regulaatorid:

- DEVIpipeheat™ - DEVIdry™ - DEVIreg™ Touch
- DEVliceguard™ (G) « DEVIheat™ Sport 90S - DEVIreg™ Smart

Trummeltooted:

- DEVIbasic™

« DEVIsnow™

- DEViIsport™

- DEVImulti™

- DEVIpipeheat™

- DEVIhotwatt™ (B)

- DEVIpipeguard™ (B)

- DEVIpipeguard™ Industry
- DEVliceguard™ (B)

- DEVliceguard™ (T)
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|Termostaadid/regulaatorid:

- DEVIreg™ 233

+ DEVIreg™ 130

- DEVIreg™ 132

+ DEVIreg™ 530M

- DEVIreg™ 530

- DEVIreg™ 531

- DEVIreg™ 532

- DEVireg™ Opti

« DEVIreg™ Hotwater
+ DEVIreg™ 330

—~ - DEVireg™ 316
R - DEVireg™ 610
GARANTI Toode - DEVireg™ Multi

+ DEVIreg™ 850 IV

Muud tooted:

+ DEVItemp™ Fan Heater
- DEVItronic™

« DEVIdry™ Pro Kit

- DEVIfoil™ Mirror

Koik tarvikud

*Koik garantiid kehtivad alates ostukuupdevast.

2 Garantiiprotsess

Meie toodete paigaldamise peab teostama volitatud paigaldaja. Garantiinbude esitamiseks peab teil olema
kehtiv garantiisertifikaat.

Kehtiva tootegarantii voi tdisteenuse garantii kasutamiseks peate jargima jargmisi ndudeid.
1. Toote peab paigaldama volitatud paigaldaja, jargides vastava toote paigaldamisjuhendit.
2. Kutteelementide isolatsiooni ja elektrijuhtide takistust tuleb enne paigaldust ja selle ajal kontrollida ning
garantiisertifikaadis dra markida.
3. Toote garantiisertifikaadi peab tditma, tembeldama ja allkirjastama volitatud paigaldaja.
4. Pdrast paigalduse I6petamist hoidke garantiisertifikaadid kogu garantiiperioodi valtel alles.

Nt garantiisertifikaadi ndidis pannakse igasse karpi.

Warranty

The warranty shll be valid only if the WARRANTY CERTIFICATE is
the

and proofof lease note that the WARRANTY
CERTIFIC

per 9

beindicated)

the WARRANTY CERTIFICATE and purchase documents (invoice,
it P

conditions of use, incorrect installation or finstallation has

p:

Danf

il atall t
I

from the DEVIwarranty.

property or ext
period followin

WARRANTY CERTIFICATE

The DEVIwarranty is granted to:

Address Stamp

Purchase date

product

Product Art.No.

Installation Date
&Signature Cable resistance [0} Insulation [MO]

Connection Date
&Signature Cable resistance [0] Insulation [MQ]

NB! Garantiisertifikaadi olemasolu on garantiiteenuste néude esitamiseks kohustuslik.
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Kui soovite esitada tdisteenuse garantii voi tootegarantii ndude, tehke jargmist.

1. Leidke Ules oma toote garantiisertifikaat. (Klient).

2. Votke Uhendust paigalduse teostanud volitatud paigaldajaga ja paluge tal algatada garantiindue kasutatud
edasimUujale. (Klient).

3. Edasimudja votab Ghendust Danfossi kohaliku organisatsiooniga (Edasimadija).

4. Danfossi kohalik organisatsioon madrab voi kinnitab tehnilise eksperdi, kes kontrollib toodet ja paigaldust
(olenevalt riigist voib see olla teeninduskeskus / Danfossi mudgiesindaja). (Danfoss).

5. Garantiijuhtumi korral esitab maaratud ekspert [6pparuande ning koik vajalikud dokumendid ja pildid
Danfossi muugiesindajale. (Paigaldaja voi Danfossi esindaja).

6. Danfossi esindaja edastab aruande ja koik vajalikud pildid tdenditena Danfossi kvaliteediosakonnale.
(Danfossi esindaja).

7. Danfoss hindab aruannet (Danfoss).
Kui Danfossi kiidab aruande heaks, hiivitatakse kdik kohustused.

b. Kui Danfoss ei kiida aruannet heaks voi kui kontrollimisel selgub, et toode kahjustus paigaldamise kdigus
voi muul péhjusel, mida paigaldusjuhendis ei kirjeldata, kannab kdik garantiinbudega seotud kulud
klient.

8. Vastuolulistes olukordades teeb Danfoss parandamis- voi asendamisotsuse oma dranagemisel. Koik
tédiendavad Danfossi testid tehakse tasuta. (Danfoss).
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