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DrivePro® Remote Monitoring
est un portail numérique en
libre-service, apportant une
surveillance en temps réel

a distance, et celagraceala
collecte en continu des variables
d’exploitation et données de
performances des variateurs

a fréquence variable et des
convertisseurs de puissance.

La plateforme DrivePro® Remote
Monitoring permet de visualiser
I'analyse des performances dans
des tableaux de bord structurés
et détaillés. Elle permet ainsi

un dépannage plus rapide et
plus précis tout en réduisant

la maintenance réactive et

en améliorant la planification

de la maintenance.

Toutes vos données,

a tout moment

Données collectées et présentées

dans des tableaux de bord :

- Variables d'exploitation de l'application

- Réglages des parametres des
variateurs et des convertisseurs
de puissance

+ Affichage sur le panneau de
commande des alarmes générées
par les variateurs

- Surveillance conditionnelle - collecte
activée uniquement si le client dispose
d'une licence (vibrations, cavitation,
enveloppe de charge, enroulement
du stator)

En savoir plus sur DrivePro®
Remote Monitoring

Dépannage plus rapide,

a distance et plus intelligent
DrivePro® Remote Monitoring fournit
des notifications de défaut immédiates
et exploitables, et aide ainsi les équipes
a anticiper les pannes imprévues. Les
experts peuvent effectuer une premiere
évaluation a distance en vérifiant les
variables d'exploitation en temps réel
et le contexte des défauts sans avoir

a envoyer un technicien sur place.

En cas de panne de variateur, les fichiers
journaux haute résolution peuvent étre
téléchargés a distance, sans outil PC,

ce qui permet une identification rapide
de la cause profonde et une meilleure
préparation avant d’envoyer les équipes
de service. Les organisations peuvent
ainsi mobiliser leurs ressources plus
intelligemment, en envoyant la bonne
expertise uniguement en cas de besoin
et en réduisant les visites inutiles

sur place.

DrivePro® Remote Monitoring
Des connaissances éclairées
oour agir plus vite

Déploiement flexible

de la solution

DrivePro® Remote Monitoring comprend
tout I'équipement nécessaire pour
connecter les variateurs et les
convertisseurs de puissance en ligne,

y compris la passerelle configurée et
mise en service par les experts Danfoss.
Une seule passerelle loT Danfoss peut
fournir la connectivité pour plusieurs
variateurs et convertisseurs de puissance.
Vous pouvez choisir de stocker les
données dans le cloud ou localement,
sur votre serveur sur site.

Les données opérationnelles sont
accessibles via une plateforme web.
Toutes les données restent entierement
la propriété du client, ce qui garantit

un contréle et une confidentialité totaux
des données.


https://www.danfoss.com/fr-fr/products/dds/drivepro-services/portfolio-of-services/drivepro-remote-monitoring/
https://www.danfoss.com/fr-fr/products/dds/drivepro-services/portfolio-of-services/drivepro-remote-monitoring/
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DrivePro® Remote Monitoring raisonnement

Cloud Sur site
(infrastructure gérée par Danfoss, hébergée dans des centres de données (infrastructure détenue par le client, déployée dans lenvironnement
situés en Europe) informatique du client)

Cloud surveillance a distance Cloud client
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Cloud Sur site
La solution cloud offre des co(ts initiaux moindres, ne nécessite
aucune infrastructure serveur aux mains du client et facilite évolutivité. Le déploiement sur site conserve toutes les données hébergées
Elle est de surcroit accessible partout avec un simple accés a Internet. localement, dans l'infrastructure détenue par le client, déployée au sein
Méme si les données du client sont stockées dans un environnement de son environnement informatique. Bien que cette option nécessite
cloud hébergé par Danfoss (en dehors des locaux du client), toutes les un investissement initial plus important et une maintenance continue
données opérationnelles restent entierement la propriété du client. du serveur, elle offre un contréle total sur la localisation, la manipulation
Dans les déploiements cloud, les données sont stockées et traitées et la sécurité des données. Toutes les données opérationnelles restent
dans des centres de données européens hébergés par Danfoss en entierement la propriété du client.

vertu de controles d'accés définis contractuellement.

1. Charge de propriété minimale et colts prévisibles 1.Une évolutivité au rapport cout-efficacité favorable

Evitez I'achat, I'extension, la mise & niveau ou la Parce que les clients possedent et entretiennent leur environnement
maintenance du matériel de serveur - ce qui se serveur, l'extension a des variateurs et a des convertisseurs de puissance
traduit par une plus grande prévisibilité du cott supplémentaires nentraine aucun codt logiciel supplémentaire —
total de possession (TCO). uniquement au besoin des passerelles supplémentaires.
2.Démarrage rapide et déploiement simplifié 2.Souveraineté totale des données
Sans installation de serveur local, réalisez la valeur Toutes les données et tous les journaux opérationnels restent
plus rapidement et intégrez aisément des sites entiérement confinés au domaine informatique du client,
ou des flottes supplémentaires. ce qui répond a des exigences de gouvernance strictes.
Avantages
3. Accés universel 3. Conception pour des environnements hautement sécurisés
Les équipes travaillant a distance, les partenaires Lidéal pour les sites ou la connectivité cloud est restreinte, interdite
de service et les utilisateurs internes peuvent ou trop colteuse - la garantie de la conformité aux contraintes
accéder au méme environnement instantanément, opérationnelles ou réglementaires.
sans la complexité d'un VPN ou d'un pare-feu.
4. Grande flexibilité d'intégration
4.Toujours a jour et sécurisé Les installations sur site sintegrent parfaitement aux systemes internes,
La fourniture en direct de correctifs de sécurité, aux plateformes de données locales et aux clouds privés, car tout
d'améliorations de la plateforme et de mises tourne derriere le pare-feu
ajour d'analyses garantit le maintien d'un systéme
optimisé et a jour.
- Acces Internet fiable
- Version serveur : Debian 12 ou plus récent
- Stockage des données conforme a l'infrastructure présente chez
Exigences de Accés Internet fiable sur le site (connexion au cloud Eoﬂlﬁgts'uei\iipg;i S‘esrqurenilsr:ie:?lmmum de 100 Go recommandé
configuration via le réseau du client (LAN) ou le réseau cellulaire). - Accord pour octroyer aux techniciens de maintenance externes

un acces limité dans le temps et basé sur des roles aux données
de performance du variateur de fréquence et du convertisseur
de puissance via le systeme
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Modéle tarifaire

Cloud Sur site
Matériel Passerelle pour maximum 8 variateurs (paiement unique) Passerelle pour maximum 8 variateurs (paiement unique)
L. . Par serveur/an
Logiciel Par variateur/an /

Caractéristiques et avantages

Caractéristiques

Avantages

Analyse précise et en temps réel des performances
des variateurs de fréquence et des convertisseurs
de puissance

Fournit une résolution des données de 1 a 10 secondes pour les tendances de performance,
la détection précoce des écarts et la surveillance de I'état de référence

- Lors d'événements critiques, des journaux de variateurs du niveau de la milliseconde peuvent étre

téléchargés directement depuis la plateforme pour une analyse précise des défauts et une enquéte
sur les causes profondes

La garantie que vos équipes de service disposent de données factuelles horodatées pour orienter
les décisions et les ressources

Compatible avec tous les variateurs et convertisseurs de puissance Danfoss

Stockage de données

Conserve jusqu'a 60 jours d’historique pour détecter les écarts et corréler les événements'
Permet la reconstitution des conditions ayant entrainé les défauts ou un comportement anormal
Prend en charge I'analyse structurée et I'évaluation a long terme des performances

Accés a distance aux données et informations
essentielles

Elimine la nécessité de la présence d'un technicien sur site pour la plupart des diagnostics,

ce qui accélere la détection des défauts et la préparation de l'intervention avant les visites sur site
Permet aux équipes de service de prioriser les taches en fonction des données en temps réel

des variateurs, ce qui améliore I'affectation des ressources

Alertes a distance avec détails des incidents

Les notifications précoces permettent d'intervenir avant que les comportements anormaux
ne se transforment en temps d'inactivité.

Sauvegarde et restauration automatiques
des parametres?

Sauvegarde automatique des parametres pour préserver la configuration apres une panne
Restaurez rapidement des variateurs et convertisseurs de puissance de remplacement a l'aide
de fichiers de parametres vérifiés, et minimiser ainsi le temps de redémarrage

Réduisez le risque d'erreurs de configuration pendant le remplacement ou la mise en service

Intégration facile aux systemes externes

Pour l'intégration systéme, I'API REST? offre un moyen direct et évolutif de récupérer des données
de surveillance a distance et de les alimenter dans votre propre environnement cloud, sur site ou
environnement d'analyse

I La fenétre de disponibilité glissante standard dans DrivePro® Remote Monitoring connecté au cloud est de 60 jours et peut étre étendue moyennant des codts

supplémentaires.

Pour les déploiements sur site, la période de conservation est entiérement définie par le client.
2 Actuellement disponible pour les variateurs de la série iC7 et VLT®.
1 Un moyen pour les systémes de communiquer sur le web en utilisant des méthodes déchange de données HTTP standard, généralement au format JSON.

Fonctionnement

Le projet et les attentes
sont définis
Alignement sur votre
stratégie de configuration
et de maintenance de la

Les passerelles sont
mises en service
Les passerelles sont installées
sur votre site, connectées a des
variateurs et convertisseurs
de puissance sélectionnés,
les actifs sont rendus visibles

technologie opérationnelle L'étendue de la solution pour la plateforme et I'acces Des connaissances éclairées
(OT) de votre prochain projet. est convenue et la est accordé. Pour agir plus vite
commande est passée Accédez aux données, alarmes

Avec les experts Danfoss,
vous définissez le champ
d'application de DrivePro®
Remote Monitoring
(par exemple, l'option de
déploiement qui vous
convient le mieux, le nombre
de passerelles requises,
les fonctionnalités exigées
sur la plateforme).

et tendances de performance de
VOS variateurs et convertisseurs
de puissance et prenez des
décisions de dépannage et
de maintenance plus rapides.




Cybersécurité

DrivePro® Remote Monitoring repose sur une architecture
multicouche sécurisée qui exploite les composants Danfoss
congus conformément aux normes de cybersécurité les
plus pointues de I'industrie. Les variateurs sous-jacents sont
développés conformément aux normes CEl 6244341 et CEl
6244342, et la solution globale est concue pour permettre
d'atteindre le niveau de sécurité 2 de la norme CEl 62443.

Pour plus d'informations, lisez le document d'application
en cybersécurité DrivePro® Remote Monitoring

Lisez le livre blanc sur la cybersécurité
DrivePro® Remote Monitoring

En outre, DrivePro® Remote Monitoring est maintenu

en conformité avec les exigences essentielles de
cybersécurité de la loi européenne sur la cyberrésilience
(CRA). Les pratiques en matiere de traitement des données
favorisent également la conformité au reglement (UE)
2023/2854 (le reglement sur les données), garantissant
que les clients conservent la propriété et le contréle

de leurs données opérationnelles.

Afin de maintenir I'intégrité de la plateforme, Danfoss
implémente une gestion continue des vulnérabilités.
Des liens vers les derniers avis de vulnérabilité et
informations sur les correctifs peuvent étre obtenus ici :

- Politique coordonnée de Danfoss en matiere

de divulgation des vulnérabilités | Danfoss
- Communication coordonnée des vulnérabilités | Danfoss
- CVE:Vulnérabilités et Expositions Courantes
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Comment commander

Contactez votre représentant local pour demander DrivePro®
Remote Monitoring. Vous pouvez formuler votre demande
en ligne, par e-mail ou par téléphone. Pour identifier votre
représentant local de Danfoss Drives, rendez-vous sur :

Toutes les informations, y compris les informations sur la sélection du produit, son application ou son utilisation, le design, le poids, les dimensions, la capacité ou toute autre indication technique dans les
manuels du produit, les catalogues, les descriptions, les publicités, etc., quelles soient diffusées par écrit, oralement, électroniquement, sur internet ou par téléchargement, sont considérées comme
purement indicatives et ne sont contraignantes que si et dans la mesure ol cela est expressément indiqué dans un devis ou une confirmation de commande. Danfoss n‘assume aucune responsabilité quant
aux erreurs qui se seraient glissées dans les catalogues, brochures, vidéos et autres documentations. Danfoss se réserve le droit d'apporter sans préavis toutes modifications a ses produits. Cela s'applique
également aux produits commandés mais non livrés, si ces modifications n‘affectent pas la forme, I'adéquation ou le fonctionnement du produit. Toutes les marques commerciales citées dans ce document
sont la propriété de Danfoss A/S ou des sociétés du groupe Danfoss. Danfoss et le logo Danfoss sont des marques déposées de Danfoss A/S. Tous droits réservés.


https://assets.danfoss.com/documents/latest/512350/BE523146459201fr-000101.pdf
https://assets.danfoss.com/documents/latest/512350/BE523146459201fr-000101.pdf
https://assets.danfoss.com/documents/latest/512350/BE523146459201fr-000101.pdf
https://www.danfoss.com/en/service-and-support/coordinated-vulnerability-disclosure/vulnerability-disclosure-policy/
https://www.danfoss.com/en/service-and-support/coordinated-vulnerability-disclosure/vulnerability-disclosure-policy/
https://www.danfoss.com/en/service-and-support/coordinated-vulnerability-disclosure/
https://www.cve.org/
https://www.danfoss.com/fr-fr/contact-us/contacts-list/?type=danfoss-sales-service-center
https://www.danfoss.com/fr-fr/contact-us/contacts-list/?type=danfoss-sales-service-center

